
 
ZUSÄTZLICHE INFORMATIONEN ZUR AUTOMIETE 

 
 
 

MIETBEDINGUNGEN 
 
• Die Mindestmietdauer beträgt 6 Tage. 
• Das Mindestalter ist 25 Jahre für die Fahrzeuge Toyota Hilux 3.0 oder kleiner und 30 Jahre für Toyota Safari 

3.0 oder grösser. Der Fahrer muss mindestens seit 3 Jahren im Besitz eines gültigen Führerscheins sein.  
• Folgende Führerscheine sind gültig: Internationaler Führerschein, Europäischer Führerschein 

(Kreditkartenformat), ein nationaler Führerschein in Englisch, jeder andere nationale Führerschein 
mit einer beglaubigten englischen Übersetzung. 

 
! Ohne einen gültigen Führerschein können wir Ihnen kein Fahrzeug vermieten ! 
 
 
PREISE  
 
Im Mietpreis enthalten sind: 

• Haftpflichtversicherung 
• unbegrenzte Kilometer 
• Mehrwertsteuer (VAT) und sonst. Steuern 
• Öl, Wartung und Endreinigung 
• Personentransfer vom und zum Flughafen (7:00h – 16:30h) 
• Unfallversicherung 90% 
• 2 Reservereifen bei allen 4x4's 
• Notfallwerkzeuge 

 
Nicht im Mietpreis eingeschlossen sind: 

• Einwegmieten (Preise auf Anfrage) 
• Gebühren für die Kautions-Reduzierung 
• Abschleppkosten  
• Kindersitz N$ 115,00 für Gesamtmietdauer 
• Zweitfahrergebühren N$ 20,00 pro Tag 
• Genehmigung für Grenzübertritte 
• Lokale Kosten und Steuern anderer Länder 
• Vertragsgebühr N$ 25.00 
• Strafzettelbearbeitungsgebühr 
• Unfallbearbeitungsgebühr 
• Gebühr für späte Fahrzeugabgaben (nach 16 Uhr) 

 

Asco Car Hire cc 
195 Mandume Ndemufayo Av. 
Southern Industrial Area  
PO Box 40214 - Windhoek - Namibia 
Tel: +264 61 377200 
Fax: +264 61 377203 
E-mail: info@ascocarhire.com   
Web: http://www.ascocarhire.com 
 



CAMPING STARTER PACKET 
 
Das Camping Starter Packet (N$ 500) ist eine angenehme Weise um Ihren Campingurlaub zu beginnen, weil die 
wichtigsten Sachen, die man zum campen braucht...und gerne vergisst, inbegriffen sind. 

• Feuerholz       
• Kohle 
• Grillanzünder  
• Streichhölzer (2 x Boxen)    
• Trinkwasser (2 x 5 Liter Flaschen)  
• Öl 
• Aluminiumfolie 
• Kaffee 
• Kaffee weißer 
• Doom (Insekten Spray) 
• Spülmittel 
• Handwasch Seife 
• Küchentuch 
• Verschiedene Schwämme/Lappen 
• Müllsäcke 
• Toiletten Papier (2 x Rollen) 
• Küchen Papier (2x Rollen) 

      
Das Starter Packet kann vorbestellt werden und wird Ihnen zusammen mit Ihrem Fahrzeug übergeben. Alle Artikel 
können auch einzeln in unserem Souvenir Shop erworben werden. 
 
 
GRENZÜBERTRITT 
 
Grenzübertritte sind nach Absprache mit Asco Car Hire und einer schriftlichen Genehmigung erlaubt. 
 
Genehmigung für Botswana, Südafrika, Lesotho, Swaziland, Zimbabwe:  
N$ 450.00 für die Gesamtmietdauer. (Mehrfacheinreise) 
 
Genehmigung für zusätzliche Länder wie Sambia, Malawi und Mozambique:  
N$ 2000.00 für die Gesamtmietdauer. (Mehrfacheinreise) 
 
Bitte beachten Sie: Dies ist nur eine Genehmigung. Lokale Gebühren und Taxen für den Grenzübertritt sind nicht 
inklusive. 
 
Sambia, Malawi und Mozambique: Eine Reduzierung der Kaution ist nicht möglich. 
 
 
IRIDIUM SATELLITEN TELEFON 

 
Unser Handy Netzwerk deckt nur 30 % von Namibia ab. Dieses Satelliten-Telefon ermöglicht im Notfall 
unbegrenzte Kommunikation selbst aus der entlegensten Wildnis des Südlichen Afrika. Es befindet sich 
in einem staub- und wasserdichten Koffer und hat sowohl einen 220V als auch einen 12V Anschluss.  
Telefongebühren: US$ 1.95 / min.  
N$ 80.00 pro Tag (N$ 5,000.00 Haftung für Verlust oder Beschädigung) 
Bitte im Voraus buchen. 

 
 
GARMIN NUVI GPS NAVIGATIONS-SYSTEM 



 
Das GPS-Navigationssystem von Garmin führt Sie durch alle Länder des Südlichen Afrikas, Off-Road 
als auch auf den Straßen. Ein einfach zu bedienender Bildschirm zeigt Entfernungen und 
Ankunftszeiten an. Im Fahrzeug befestigt wird das Gerät durch den Zigarettenanzünder betrieben. 
Das Navigationssystem führt den Benutzer visuell und verbal in 40 verschiedenen Sprachen zum Ziel. 
N$60.00 pro Tag (N$ 1,400.00 Haftung für Verlust oder Beschädigung) 

Bitte im Voraus buchen. 
 
 
FM TRANSMITTER 
 

Der FM Transmitter ist die optimale Lösung in Ihrem Fahrzeug Ihre Musik 
wiederzugeben. Schließen Sie einfach Ihren MP3-Player oder iPod an diesen kleinen 
UKW-Sender an und schon ist Ihre Musik wie ein normaler Radiosender empfangbar. 
Für MP3-Player mit integriertem Akku ist eine USB-Ladebuchse vorhanden. 
Kauf N$150.00 
 
 

 
MTC SIM-KARTE & GESPRÄCHSGUTHABEN 
 
Für N$100.00 (oder €10.00) können Sie eine namibianische MTC SIM-Karte mit N$50.00 Guthaben. 
 
 
 
 
 
PANNENSERVICE 
 
Im Falle eines technischen Versagens Ihres Fahrzeuges bietet Asco Car Hire innerhalb von 24 Stunden Hilfe durch 
eigene Mitarbeiter oder eine Werkstatt, welche sich in der Nähe befindet an. Ausgeschlossen hiervon sind schwer 
zugängliche Gegenden und Orte, wie Damaraland / Kaokoland und Bushmanland / Kaudum National Park. 
 
Namib Desert (Lüderitz – Walvis Bay): Zutritt nicht gestattet!!! 
 
Chobe & Moremi National Parks und Umgebungen : Zugang nur auf eigenes Risiko!!!  
Abschleppdienst kann nicht zugesichert werden. Der Mieter haftet für Kosten aus Schäden, Abschleppdienst, 
Pannen, Transport und Reparaturen. 
 
BEZAHLUNG 
 
Bitte beachten Sie, dass eine verbindliche Reservierungsbestätigung erst nach Erhalt einer Anzahlung von EUR 
250.00 oder N$ 2,500.00 übermittelt werden kann.  
 
Banküberweisung: 
Anzahlung von EUR 250.00 auf unser Konto: siehe ANGEBOT ganz unten. 
 
Wichtig: Bitte geben Sie bei Zahlung die Rechnungs-/Angebotsnummer bekannt und verwenden Sie auf 
jeden Fall die IBAN und BIC Codes, da sonst Transferkosten bis zu EUR 15.00 berechnet werden können. Der 
restliche Mietbetrag kann schon im Voraus (spätestens 7 Tage vor Mietbeginn) auf unser Deutsches Konto 
überwiesen werden oder ist per Kreditkarte bei Fahrzeugübernahme zu begleichen.  
 
 
 



Kreditkarte: 
Fax: Füllen Sie das von uns zur Verfügung gestellte Formular aus und senden Sie es via Fax (+264 61 377 203) an 
uns zurück. 
E-mail: Sie können uns Ihre Kreditkartennummer über unseren Secure Server schicken: 
http://ascocarhire.com/de/contact-us/payments/ 
 
Pay Pal: 
Machen Sie Ihre Zahlung unter dem folgenden Link: http://ascocarhire.com/de/contact-us/payments/ 
 
Bitte beachten Sie, das Zahlungen über den Secure Server sowie Zahlungen über das Zahlungsterminal nur in der 
Landeswährung (Namibia Dollar) getätigt werden können. Dies kann aufgrund verschiedener Wechselkurse 
zwischen den Banken und Kredit Karten Instituten zu Abweichungen zwischen dem Euro Betrag auf Ihrem Angebot 
und dem abgezogenen Betrag auf Ihrem Kontoauszug führen. Zahlungen mit der Kredit Karte über PayPal sind 
immer in Euro. 
 
Umgehend nach Erhalt der Anzahlung wird Ihnen unsere verbindliche Reservierungsbestätigung übermittelt.  
Bei schriftlicher Stornierung der Buchung bis 90 Tage vor Buchungsbeginn erhalten Sie den Anzahlungsbetrag in 
voller Höhe zurück. 
 
 
SELBSTBETEILIGUNG / KAUTION  
 
Die Kaution (Selbstbehalt im Schadensfalle) muss bei der Mietwagenübernahme per Kreditkarte hinterlegt werden. 
Die Kaution kann bei Bedarf gemäß den Optionen auf unserer Webseite reduziert werden, der gewählte Betrag wird 
auf der Kreditkarte blockiert und nicht belastet. 
 
Gültige Kreditkarten: Visa, Master Card und Diners Club. 
(Bitte beachten Sie, dass Ihre Kreditkarte für mindestens 120 Tage ab Mietbeginn gültig sein muss.) 
Es werden keine American Express und Electron Karten akzeptiert. 
 
Bitte versichern Sie sich, dass Ihre Kreditkarte über einen ausreichenden Kreditrahmen für die 
Fahrzeugmiete und für die Blockierung der Kaution verfügt. 
 
Informationen über Unfall- und Diebstahlversicherung entnehmen Sie bitte unseren Mietbedingungen (auf Anfrage). 
 
Glas-, Reifen- und Unterbodenschäden sind mit der Standardkaution und der reduzierten Kaution 1 & 2 nicht 
versichert. Es werden keine reparierten Reifen akzeptiert. 
 
Die reduzierte Kaution 3 hat eine Selbstbeteiligung von N$1,500.00 
Zusätzlich zum normalen Straßenverkehrsunfall, Haftpflichtversicherung und Diebstahl (was in der Standardkaution 
und der reduzierten Kaution 1 & 2 eingeschlossen ist) sind folgende Schäden versichert:  
*Sandsturmschäden  
*ein Reifenschaden  
*Unfall ohne Fremdbeteiligung (Fahrlässigkeit ausgeschlossen) 
*Glasschäden 
Im Falle eines Schadens, der durch diese Versicherungsoption gedeckt ist, haftet der Mieter in jedem Falle mit der 
Selbstbeteiligung von N$ 1,500.00 
 
Asco Car Hire empfiehlt den Kunden eine persönliche Reiseversicherung, da Kranken- und Gepäckversicherung 
nicht eingeschlossen sind. 
 
! Asco Car Hire behält sich das Recht vor, jedes Fahrzeug durch ein gleichwertiges auszutauschen!   
 
 



FLUGHAFENTRANSFER 
 
Bitte teilen Sie uns spätestens 7 Tage vor Mietbeginn Ihre genauen Flugdetails wie Datum, Uhrzeit, Flugnummer und  
die Personenzahl mit, damit wir Sie bei Ihrer Ankunft pünktlich am Flughafen abholen können. Wir bringen Sie dann 
zur Fahrzeugübernahme in unser Windhuker Büro. Wenn Sie Ihr Fahrzeug erst später übernehmen wollen, bringen 
wir Sie zu Ihrer Unterkunft in Windhuk. Der Personentransfer ist kostenlos. Bitte beachten Sie, dass unsere 
Shuttles nach einem festgelegtem Zeit- und Routenplan fahren. Unser Transferdienst beginnt um 7:00 Uhr 
(früheste Abfahrt vom Asco Büro) und endet um 16:30 Uhr (letzte Abfahrt vom Asco Büro). Bitte beachten 
Sie, dass unser Fahrer spätestens 90 Minuten nach der planmäßigen Landung Ihres Fluges vom Flughafen 
abfährt. Falls Sie erst nach 17:00 Uhr (Freitags 16:30 Uhr) in Windhuk eintreffen, können Sie Ihren Wagen 
erst am nächsten Tag in Empfang nehmen. 
 
Fahrzeugübernahmen und -Rückgaben am Internationalen Flughafen sind gesetzliche verboten. 
 
Gepäck: Wir empfehlen Ihnen weiche Taschen mitzubringen um Ihr Gepäck während der Reise gut verstauen zu 
können. In manchen Fahrzeugen können Hartschalenkoffer nur sehr schwierig oder gar nicht verstaut werden. 
Gepäck, welches Sie nicht benötigen, können Sie während Ihrer Reise gerne bei uns unterstellen. 
 
 
BÜRO ÖFFNUNGSZEITEN:  
 
Montag – Donnerstag:  07:30 – 17:00   
Freitag:  07:30 – 16:30 
 
Mietzeiten: 08:00 – 16:00 (Montag bis Sonntag, auch Feiertage) 
 


